
Patavium Energia S.p.A. - via San Marco 11/C, 35129 Padova - Numero Verde 800.237.237 servizioclienti@pataviumenergia.it - www.pataviumenergia.it
REV.04.25_ENERGIA CODICE OFFERTA_025442ESFFL04XX0425PATX01G001098

1F1,F2 e F3 definite da ARERA con Del. 181/06.                   
2PUN (Prezzo Unico Nazionale) cui l’offerta si riferisce è quello per fasce, pari alla media aritmetica, calcolata per ogni fascia oraria, dei prezzi di acquisto (PUNØ = orario) che si sono formati in ciascuna fascia 
oraria, come definita da ARERA, nel mercato del Giorno Prima (MGP) del Gestore dei Mercati Energetici S.p.A. (GME) con riferimento a ciascun mese di Fornitura.

Spesa per la Materia energia

I corrispettivi energia, come sopra descritti, sono applicati all’energia attiva fatturata nei consumi nelle fasce F1, F2 e F31 e sono fissi e invariabili 
per tutta la durata di validità delle presenti condizioni salvo quanto previsto al punto “dettagli sull’Offerta Economica”. Qualora il gruppo di 
misura (contatore) non consenta la rilevazione per Fascia Oraria dei consumi verrà applicato il Prezzo Unico F0: 0,1590 Euro/kWh, al lordo delle 
perdite di rete, fino ad avvenuta installazione del contatore elettronico da parte del Distributore competente.
Per ogni kWh di energia elettrica prelevata e alle relative perdite di rete saranno inoltre applicati, al netto di imposte ed accise, i seguenti ulteriori 
corrispettivi:
1. I corrispettivi a copertura dei Corrispettivi di Dispacciamento di cui all’allegato alla delibera Arera 304/2024/R/eel e s.m.i. (TIDE- Testo 
Integrato del Dispacciamento), e del Corrispettivo Mercato Capacità valorizzato in base a quanto previsto dall’Articolo 34.8 Bis del TIV. Tali 
corrispettivi si intendono soggetti a variazione e/o integrazione e/o modifica da parte di TERNA, dell’ARERA o di altro soggetto regolatore 
competente;
2. Il corrispettivo per la commercializzazione della vendita dello stesso valore di quello applicato per il mercato tutelato (DISPbt) di cui al TIV e il 
cui valore unitario con riferimento al secondo trimestre 2025 è pari 1,3183 Euro/POD/anno, suddivisi su base mensile;
3. Il corrispettivo aggiuntivo fisso (COMMP) pari a 132 Euro/POD/anno, suddivisi su base mensile.
Eventuali variazioni delle perdite, degli oneri di Dispacciamento, del conguaglio compensativo, saranno automaticamente recepite in 
concomitanza con il loro aggiornamento da parte di ARERA.

Spesa per il trasporto e gestione del contatore e spesa per gli oneri di sistema

I corrispettivi per i servizi di rete prevedono l’applicazione in fattura di importi pari a tutti i costi e gli oneri sostenuti da Patavium Energia S.p.A. 
nei confronti del Distributore in relazione ai servizi di trasmissione, misura e distribuzione dell’energia elettrica, le componenti UC3 e UC6, 
nonché l’applicazione degli oneri generali di sistema (Asos e Arim) come previsti da ARERA. Tali corrispettivi vengono aggiornati di norma da 
ARERA con cadenza trimestrale.

Imposte

I corrispettivi sopra indicati si intendono al netto di imposte, accise e ogni altro onere di natura fiscale gravante sulla fornitura di energia elettrica 
che venisse introdotto dalle Autorità competenti. Le aliquote delle imposte e delle accise vigenti sono disponibili sul sito www.arera.it.

CODICE AGENZIA

CODICE VENDITORE

NOME e COGNOME VENDITORE

ENERGIA FAMILY FIX

Offerta rivolta a Clienti Domestici - Mercato Libero

Per il Clienti Patavium Energia da:

Dettagli su www.pataviumenergia.it/protezione_salute_Generali

•	Copertura responsabilità civile del capofamiglia.
•	Pagamento delle bollette per un anno in caso di grave infortunio.
•	Consulenza medica, assistenza a domicilio, consegna farmaci, cure e 

visite mediche con tariffe agevolate presso strutture convenzionate.

ENERGIA E PROTEZIONE ALLE TUE GIORNATE!

COMPRESO NELLA FORNITURA L’ESCLUSIVO

PIANO PROTEZIONE E SALUTE

F1: 0,1590

F2: 0,1590

F3: 0,1590

Corrispettivi energia per Fascia Oraria espressi in Euro/kWh 
al lordo delle perdite di rete come stabilito da ARERA 

(per le forniture in bassa tensione è pari a 10%) 

CORRISPETTIVO ENERGIA BLOCCATO

Data inizio validità offerta: 11/04/2025
Data fine validità offerta: 12/05/2025

Decorrenza: Aprile - Agosto 2025
Condizioni economiche applicabili fino a: 

12 mesi dalla data di attivazione
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FirmaLuogo e data 

Il sottoscritto dichiara di aver letto, accettato e compreso le condizioni indicate nella presente offerta e le Condizioni Generali di Somministrazione di cui la presente proposta fa parte integrante.

Dettagli sull’offerta economica

La fattura sarà trasmessa al Cliente nella modalità prescelta dallo stesso come indicato al punto ‘‘4) Modalità invio fatture’’ della Richiesta di Fornitura. 
Il Cliente si impegna inoltre a comunicare tempestivamente al Fornitore via mail all’indirizzo servizioclienti@pataviumenergia.it ogni variazione della 
propria anagrafica e/o dell’indirizzo mail di recapito delle fatture. In difetto di tale comunicazione le fatture si considerano correttamente inviate e 
ricevute dal Cliente all’ultimo indirizzo dallo stesso comunicato al Fornitore.

Il pagamento delle fatture dovrà essere effettuato a 20 giorni dalla data di emissione delle stesse, la modalità di pagamento prescelta dovrà essere 
indicata al punto “7) Modalità di pagamento” della Richiesta di fornitura. Resta inteso che Patavium Energia S.p.A. ha la facoltà di applicare nella 
prima fattura utile un deposito cauzionale di importo pari a quello indicato all’art. 10 delle CGF. Ogni qualvolta dovesse intervenire un insoluto a 
mezzo SEPA, Patavium Energia S.p.A. addebiterà al cliente oneri e recupero dei costi bancari per l’insoluto pari ad Euro 12,00 (dodici). In caso di invio 
di raccomandata per sollecito di pagamento, morosità o diffida ad adempiere, verrà addebitato un importo per il solo invio pari a Euro 20,00 (venti).

Il Cliente sarà sottoposto ad un credit check preventivo. In caso negativo il contratto potrà non essere attivato dal Fornitore o lo stesso avrà facoltà 
di applicare depositi cauzionali così come previsti dall’art. 10 delle CGF o di chiedere garanzie equipollenti.

Il Cliente prende atto che alla scadenza del termine di applicazione delle presenti condizioni economiche il Corrispettivo Energia sarà sostituito a 
partire dal 13° mese di fornitura dal PUN Index GME (consultabile sul sito del GME www.mercatoelettrico.org) applicato all’energia attiva fatturata e 
alle relative perdite di rete, per i consumi nelle fascie F1, F2, F3 maggiorato di uno spread di 0,030 Euro/kWh. Tali condizioni saranno applicate per 
un periodo di 12 (dodici) mesi, e poi per periodi successivi di pari durata fatto salvo il diritto di recesso del Cliente.

Ogni qualvolta il Cliente richieda una prestazione non inerente la mera fornitura del servizio (quali a titolo esemplificativo, ma non esaustivo, la 
chiusura contatore, riattivazione contatore, aumento potenza, etc.), sarà tenuto a riconoscere a Patavium Energia S.p.A. il pagamento di un importo 
forfettario per la gestione pratica di Euro 30,00, per ogni prestazione richiesta.

Ogni ulteriore corrispettivo che dovesse essere introdotto dall’ARERA o da altra competente Autorità verrà automaticamente recepito nella definizione 
dei corrispettivi dovuti per la fornitura salvo ove diversamente previsto dalla normativa vigente.

Con la sottoscrizione di qualsiasi offerta per l’energia elettrica e/o il gas naturale, il Cliente beneficerà in forma gratuita di una copertura assicurativa 
infortuni e di una copertura assicurativa da responsabilità civile verso terzi di Generali Italia e la possibilità di accedere alle prestazioni sanitarie 
e/o servizi correlati a tariffe agevolate dalle strutture convenzionate con il gruppo Generali Italia S.p.A. e società appartenenti al gruppo Generali 
Italia s.p.A. L’informativa completa circa la copertura assicurativa e la modulistica da utilizzare per la denuncia di un eventuale sinistro è disponibile 
nell’area riservata del sito internet www.pataviumenergia.it, contattando il Servizio Clienti di Patavium Energia S.p.A. e come indicato all’art. 21 
delle CGF.

CODICE AGENZIA

CODICE VENDITORE

NOME e COGNOME VENDITORE

La spesa annuale per l’energia elettrica è composta da servizi di vendita e 
servizi di rete come sopra descritti. La tabella riporta l’incidenza media della 
spesa annuale al netto di imposte (IVA e accise), di un cliente domestico tipo 
residente con consumo pari a 2.700 kWh/anno (F1 33% - F2 31% - F3 36%) 
e potenza impegnata pari a 3 kW.

Spesa per la materia energia 70%

Spesa per il trasporto e la gestione del contatore 30%

Asos (La componente ASOS serve per finanziarie il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di 
energia elettrica da fonti rinnovabili e da cogenerazione ed è a carico di tutti i Clienti elettrici)

11%

ENERGIA FAMILY FIX

Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione di energia 
elettrica venduta da PATAVIUM ENERGIA SPA nei due anni precedenti

Composizione del mix energetico nazionale utilizzato per la produzione di 
energia elettrica immessa nel sistema elettrico italiano nei due anni precedenti

Fonti primarie utilizzate Anno 2022 * Anno 2023 ** Anno 2022 * Anno 2023 **
Fonti rinnovabili 41,7% 76,05% 36,95% 46,31%
Carbone 10,43% 4,88% 8,34% 5,27%
Gas naturale 40,88% 16,05% 48,66% 42,99%
Prodotti petroliferi 1,07% 0,43% 1,16% 0,90%
Nucleare 1,77% 0,77% 0% 0%
Altre fonti 4,16% 1,82% 4,89% 4,53%

* dato consuntivo     ** dato pre-consuntivo

Data inizio validità offerta: 11/04/2025
Data fine validità offerta: 12/05/2025

Decorrenza: Aprile - Agosto 2025
Condizioni economiche applicabili fino a: 

12 mesi dalla data di attivazione
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CONDIZIONI ECONOMICHE

PREZZO MATERIA 
PRIMA ENERGIA

Offerta a prezzo fisso

COSTO FISSO ANNO COSTO PER CONSUMI COSTO PER POTENZA IMPEGNATA

133,32 €/ANNO* 0,1743043 €/kWh* 0,00 €/KW* *Escluse imposte e tasse

ALTRE VOCI DI COSTO

Il prezzo complessivo comprende le componenti di trasporto e gestione del contatore (trasporto, distribuzione, misura e le componenti 
tariffarie UC3 e UC6) le componenti per gli oneri di sistema ( oneri generali relativi al sostegno delle energie da fonti rinnovabili e alla 
cogenerazione CIP 6/92 Asos e ARIM, rimanenti oneri generali) così suddivisi:

NOME OFFERTA CODICE OFFERTA FORNITURA VALIDITA’

ENERGIA FAMILY FIX 025442ESFFL04XX0425PATX01G001086 ENERGIA ELETTRICA DAL 11/04/2025 AL 12/05/2025

VENDITORE

Patavium Energia S.p.A. 
Numero Verde 800.237.237
Via San Marco 11/C, 35129 Padova
www.pataviumenergia.it
servizioclienti@pataviumenergia.it

DURATA DEL CONTRATTO Indeterminato

CONDIZIONI DELL’OFFERTA Offerta rivolta a Clienti Domestici

METODO DI PAGAMENTO SEPA Direct Debit / Bollettino Mav

FREQUENZA DI FATTURAZIONE Mensile

GARANZIE RICHIESTE AL CLIENTE Nessun deposito in caso di SEPA Direct Debit  / Euro 30,00 in caso di Bollettino Mav

STIMA DELLA SPESA ANNUA ESCLUSE LE IMPOSTE (IN EURO)

Consumo annuo (kWh) Offerta

Cliente con potenza impegnata 3 kW – contratto per abitazione di residenza

1500 560,67

2200 714,08

2700 823,65

3200 933,22

Cliente con potenza impegnata 3 kW – contratto per abitazione non di residenza

900 519,83

4000 1.199,18

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW – contratto per abitazione di residenza

3500 1.036,88

Cliente con potenza impegnata 6 kW – contratto per abitazione di residenza

6000 1.622,67

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

SCHEDA SINTETICA

Abitazioni di residenza anagrafica Trasporto e gestione
 del contatore

Oneri di 
sistema* *di cui Asos

Quota energia (euro/kWh) 0,01352 0,031322 0,029677
Quota fissa (euro/anno) 22,8000 - -

Quota potenza (euro/kW/anno) 25,2788 - -

Abitazioni diverse dalla residenza anagrafica Trasporto e gestione
 del contatore

Oneri di 
sistema* *di cui Asos

Quota energia (euro/kWh) 0,01352 0,032322 0,029677
Quota fissa (euro/anno) 22,8000 90,6420 90,6420

Quota potenza (euro/kW/anno) 25,2788 - -
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ALTRE INFORMAZIONI

RECLAMI, RISOLUZIONE
 DELLE CONTROVERSIE E 

DIRITTI DEL CONSUMATORE

Reclami e richieste scritte di informazioni possono essere inoltrati a Patavium Energia S.p.A., Piazza Aldo Moro 10 – 35129 Padova, 
oppure tramite fax al numero 0498751021, utilizzando l’apposito modulo disponibile sul sito www. pataviumenergia.it. Nel caso 
non sia utilizzato l’apposito modulo, nella comunicazione dovranno essere indicate obbligatoriamente le seguenti informazioni 
minime: nome, cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se diverso dall’indirizzo di fornitura) o di posta elettronica per l’invio 
della risposta scritta, il servizio a cui si riferisce il reclamo (energia elettrica e/o gas naturale o entrambi), il codice alfanumerico 
identificativo del PDR/POD, ove disponibile o, qualora non disponibile, il codice cliente e una breve descrizione dei fatti contestati. 
PPer ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e 
in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorità 
di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.

DIRITTO DI RIPENSAMENTO

Il Cliente che rivesta la qualifica di consumatore ai sensi dell’art. 3 del Codice del Consumo potrà esercitare il diritto di ripensamento 
dal contratto concluso a distanza o al di fuori dei locali commerciali del Fornitore, senza indicarne le ragioni, entro 14 giorni dal 
giorno della conclusione del contratto stesso. Per esercitare il diritto di ripensamento il Cliente sarà tenuto ad informare il Fornitore 
secondo le modalità indicate all’art. 5 delle CGF. Il cliente può richiedere l’avvio dell’esecuzione del contratto in via anticipata, 
ovvero durante il periodo di cd. ripensamento, ai sensi del Codice del Consumo (artt. 50.3 ed art. 51.8) e del Codice di Condotta 
Commerciale (art. 9.6).

MODALITA’ DI RECESSO
Il Cliente ha facoltà di esercitare in qualsiasi momento il diritto di recesso unilaterale dal Contratto per cambio fornitore senza oneri. 
In tal caso è tenuto, in occasione della stipula del nuovo contratto, a rilasciare al nuovo venditore (venditore entrante) apposito 
mandato a recedere, per suo conto e in suo nome, dal contratto in essere.

ATTIVAZIONE DELLA 
FORNITURA

La somministrazione al Cliente da parte del Fornitore avrà inizio entro 90 (novanta) giorni dalla conclusione del Contratto, cioè dal 
momento della ricezione da parte del Cliente dell’accettazione scritta del Fornitore.

DATI DI LETTURA

La rilevazione dei dati di consumo avverrà mediante telelettura, nel caso di misuratori atti a rilevare le letture da remoto, o tramite 
tentativi di lettura del contatore effettuati dal Distributore locale secondo la frequenza minima prevista dalla normativa vigente. La 
frequenza dei tentativi di lettura viene effettuata:
a) con riferimento ai POD dotati di contatori elettronici o per POD con potenza disponibile superiore a 16,5 kW, almeno 1 volta al 
mese;
b) con riferimento a POD con potenza disponibile non superiore a 16,5 kW, almeno 1 (una) volta ogni 4 mesi.

RITARDO NEI PAGAMENTI

In caso di ritardato pagamento delle fatture si applicherà alla somma dovuta l’interesse di mora pari al tasso ufficiale di riferimento 
(art. 2 D.lgs. 24 giugno 1998 n. 213), aumentato di 3,5 punti percentuali, per ogni giorno di ritardato pagamento e senza necessità 
di formale messa in mora da parte del Fornitore, oltre le spese ed i costi per le attività di sollecito nei confronti del Cliente pari a 
Euro 20,00.
Ogni qualvolta dovesse intervenire un insoluto a mezzo SEPA, Patavium Energia S.p.A. addebiterà al cliente oneri e recupero dei costi 
bancari per l’insoluto pari ad Euro 12,00.

OPERATORE COMMERCIALE

CODICE IDENTIFICATIVO O NOMINATIVO FIRMA E DATA

______________________________ ______________________________

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA
- Modulo per l’esercizio del ripensamento
- Livelli di qualità commerciale
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

IMPOSTE
Comprendono le Accise che si applicano alla quantità di energia consumata, per i clienti domestici con potenza fino a 3 kW 
nell’abitazione di residenza anagrafica si applicano aliquote agevolate. L’IVA si applica sull’importo totale della bolletta, per le utenze 
domestiche è pari al 10%. Per ulteriori consulti l sito dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it.

SCONTI E/O BONUS Nessuno

PRODOTTI E/O 
SERVIZI AGGIUNTIVI Copertura assicurativa infortuni e responsabilità civile verso terzi, per prestazioni sanitarie agevolate

DURATA CONDIZIONI E RINNOVO Valida 12 mesi dalla data di attivazione, a partire dal 13° mese il costo per consumi sarà sostituito dal PUN Index GME maggiorato 
di 0,030 Euro/kWh

ALTRE CARATTERISTICHE Nessuna

SCHEDA SINTETICA

MODALITA’ E ONERI PER IL RECESSO

MODALITA’  E TEMPISTICHE
Il Cliente ha facoltà di esercitare in qualsiasi momento il diritto di recesso unilaterale dal Contratto per cambio fornitore senza oneri. 
In tal caso è tenuto, in occasione della stipula del nuovo contratto, a rilasciare al nuovo venditore (venditore entrante) apposito 
mandato a recedere, per suo conto e in suo nome, dal contratto in essere.

ONERE DI RECESSO ANTICIPATO Nessuno


